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Mobiles Bürgeramt Hermsdorf begrüßt
1000. Kunden mit Blumenstrauß

In Reinickendorf wurde kürzlich ein bemerkenswerter
Meilenstein erreicht: Das mobile Bürgeramt in der

Seniorenfreizeitstätte Hermsdorf hat seinen 1000. Kunden
begrüßt. Bezirksbürgermeisterin Emine Demirbüken-

Wegner begrüßte die glückliche Kundin, Linda Breitenfeldt
aus Frohnau, mit einem Blumenstrauß. Die Kundin, die sich

ummelden wollte, betonte, dass sie das mobile
Serviceangebot bereits mehrfach genutzt habe und sehr

dankbar sei, dass es ein solches Angebot in der Nähe gibt.
Die Mobilen Bürgerämter sind bereits seit 2008 fester

Bestandteil des Serviceangebots im Bezirk Reinickendorf.
Im März 2023 wurde das Mobile Bürgeramt in der

Seniorenfreizeitstätte Hermsdorf eröffnet und hat seitdem,
auch auf berlinweiter Ebene, regen Zuspruch gefunden.
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In Reinickendorf wurde kürzlich ein bemerkenswerter
Meilenstein erreicht: Das mobile Bürgeramt in der
Seniorenfreizeitstätte Hermsdorf hat seinen 1000. Kunden
begrüßt. Bezirksbürgermeisterin Emine Demirbüken-Wegner
begrüßte die glückliche Kundin, Linda Breitenfeldt aus Frohnau,
mit einem Blumenstrauß. Die Kundin, die sich ummelden wollte,
betonte, dass sie das mobile Serviceangebot bereits mehrfach
genutzt habe und sehr dankbar sei, dass es ein solches Angebot
in der Nähe gibt.

Die Mobilen Bürgerämter sind bereits seit 2008 fester
Bestandteil des Serviceangebots im Bezirk Reinickendorf. Im
März 2023 wurde das Mobile Bürgeramt in der
Seniorenfreizeitstätte Hermsdorf eröffnet und hat seitdem, auch
auf berlinweiter Ebene, regen Zuspruch gefunden.



Bezirksbürgermeisterin Emine Demirbüken-Wegner betonte die
Bedeutung dieses Services im Kiez und betonte, dass die
Erfüllung der Kundenwünsche im Fokus des Bezirks stehe.

Der Erfolg des mobilen Bürgeramtes in Hermsdorf spiegelt die
zunehmende Nachfrage nach lokalen Serviceangeboten wider.
Insbesondere für ältere Menschen und Personen mit
eingeschränkter Mobilität bietet das mobile Bürgeramt eine
bequeme und barrierefreie Möglichkeit, verschiedene
Behördengänge zu erledigen. Es ist ein Beispiel dafür, wie die
Verwaltung auf die Bedürfnisse der Bürgerinnen und Bürger
eingeht und ihnen entgegenkommt. In einer Zeit, in der
Digitalisierung und Online-Services ein wichtiger Teil der
Verwaltungsarbeit sind, ist es ermutigend zu sehen, dass auch
traditionelle und persönliche Serviceangebote weiterhin
geschätzt werden.

In Anbetracht der historischen Entwicklung von Bürgerdiensten
ist die Einführung von Mobilen Bürgerämtern eine bedeutende
Entwicklung. Früher waren Bürgerämter oft als starre und
unflexible Einrichtungen bekannt, die zu unflexiblen
Öffnungszeiten nur an bestimmten Standorten erreichbar waren.
Die Einführung von Mobilen Bürgerämtern hat zur Verbesserung
der Zugänglichkeit und Kundenzufriedenheit beigetragen.

In der folgenden Tabelle finden Sie weitere Informationen zu den
Mobilen Bürgerämtern in Reinickendorf:

| Standort | Eröffnung | Anzahl der Kunden |
|———————–|—————|——————–|
| Seniorenfreizeitstätte Hermsdorf | März 2023 | 1000 |
| … | … | … |
| … | … | … |

Die Tabelle verdeutlicht, wie erfolgreich und beliebt das Mobile
Bürgeramt in Hermsdorf ist und wie es einen wichtigen Service
für die Bürgerinnen und Bürger in Reinickendorf darstellt.
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