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eBay startet neuen Werkstatt-Service:
Fahrzeugteile online und vor Ort
bestellen

Entdecken Sie den neuen eBay Werkstatt-Service:
Bestellen Sie bequem Fahrzeugteile online und buchen Sie
gleich die Montage in einer nahegelegenen Werkstatt.
Profitieren Sie von Preistransparenz, flexibler
Terminvereinbarung und dem eBay Fahrzeugteile-
Versprechen fur sorgenfreies Einkaufen. Erfahren Sie, wie
Sie Reparaturen effizient und kostengunstig durchfiihren
lassen kénnen!
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eBay bringt neuen Werkstatt-Service fur
Fahrzeugteile auf den Markt

In einer derzeit von technischen Fortschritten gepragten Zeit hat
eBay eine neue L6sung ins Leben gerufen, die sowohl die Kauf-



als auch die Reparaturerfahrung fur Autofahrer*innen erheblich
verbessern soll. Mit dem neuen Werkstatt-Service, der in ganz
Deutschland verfugbar ist, kbnnen Kaufer*innen nicht nur die
bendtigten Fahrzeugteile bequem online erwerben, sondern
diese auch direkt mit einem passenden Service in ihrer Nahe
kombinieren. Diese Entwicklung stellt einen bedeutenden Schritt
in Richtung Transparenz und Benutzerfreundlichkeit im Bereich
der Autoreparatur dar.

Das Konzept der Kostentransparenz

Ein zentrales Merkmal des neuen Services ist die absolute
Preistransparenz, die es Autofahrer*innen erleichtert, die Kosten
far Ersatzteile und deren Montage im Voraus zu vergleichen.
Dies addressiert ein haufiges Problem, mit dem viele Menschen
konfrontiert sind: Die Unsicherheit Uber die tatsachlichen
Werkstattpreise. Andreas Wielgoss, Senior Director bei eBay
Motors, weist darauf hin, dass viele Kund*innen oft an den
Preisen der Werkstatten zweifeln oder Bedenken hinsichtlich der
Zuverlassigkeit der Rechnungen haben. Durch die Einfuhrung
des Werkstatt-Services konnen diese Angste nun wirkungsvoll
gemildert werden.

Die Vorteile des neuen Angebots

e Einfache Buchung: Nutzer*innen kénnen die
Fahrzeugdetails tUber einen speziellen Teilefinder
eingeben, der sicherstellt, dass nur kompatible Teile
angezeigt werden.

e Kombination von Kauf und Service: Der gesamte
Prozess kann in einer einzigen Transaktion
abgeschlossen werden, ohne die Plattform zu verlassen.
Die Teile werden direkt an die Werkstatt envoyer.

e Flexible Terminbuchung: Kund*innen kénnen ihren
Wunschtermin rund um die Uhr auswéahlen und sind nicht
an Offnungszeiten gebunden.

e Kurze Wege: eBay hat es sich zum Ziel gesetzt, dass 80
Prozent der Nutzer*innen in weniger als zehn Kilometern



von einer Werkstatt entfernt sind, was den Zugang
enorm erleichtert.

Die Relevanz fur die Gesellschaft

Im Kontext steigender Lebenshaltungskosten und immer
komplexer werdender Fahrzeugtechnologien ist der Zugang zu
preiswerten Reparaturoptionen besonders wichtig. Viele
Autofahrer*innen haben nicht die Moglichkeit, kleine
Reparaturen selbst durchzufuhren, weshalb der Bedarf an
vertrauenswurdigen Werkstatten wachst. Dieses neue Angebot
von eBay stellt somit nicht nur eine praktische Losung fur
individuelle Probleme dar, sondern spiegelt auch einen breiteren
Trend wider, der in der Gesellschaft immer betrachteter wird:
Die Notwendigkeit nach kostengulnstigen, aber dennoch
zuverlassigen Dienstleistungen.

Partnerschaften und Vernetzung

Um diesen neuen Service zu realisieren, hat eBay eine
Partnerschaft mit dem renommierten Werkstatt-Portal repareo
eingegangen. Dieses sorgt fur eine breite Abdeckung und
ermoglicht es, sowohl lokale als auch bekannte Reparaturketten
in die Dienstleistungen einzubeziehen. Kund*innen haben so die
Moglichkeit, sich auf eine Auswahl zu verlassen, die sorgfaltig
ausgewahlt wurde und nur Werkstatten umfasst, die das
Vertrauen von eBay geniel3en.

Fazit

Der neue Werkstatt-Service von eBay ist ein bedeutender
Fortschritt in der Art und Weise, wie Fahrzeugteile und
Wartungsdienstleistungen miteinander verbunden werden. Mit
dem Fokus auf Transparenz und Benutzerfreundlichkeit bietet
eBay eine LOsung, die nicht nur Zeit und Geld spart, sondern
auch das Vertrauen in den Autoreparaturmarkt starkt. Fur viele
Fahrer*innen konnte dieser Service der Schliussel zu einem



sorgenfreieren Umgang mit Fahrzeugreparaturen sein.

Far weitere Informationen besuchen Sie das eBay
Pressezentrum.
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